% Junta de
Castillay Leon

ACU

RENOVACION DE LA ACREDITACION DE TiTULOS OFICIALES:

INFORME DE LA COMISION DE EVALUACION DE TITULACIONES.

Titulo: Programa de Doctorado en Espaiiol: Investigacion Avanzada en
Lengua y Literatura

Universidad: Universidad de Salamanca

Fecha de emisién: 10 de julio de 2019

Recibida la solicitud de la Direccién General de Universidades e Investigacion ACSUCYL ha
procedido a elaborar el informe de evaluacion para la renovacién de la acreditacién del Titulo
oficial arriba citado en el marco establecido por el Real Decreto 1393/2007 y de acuerdo con
los criterios y metodologias de evaluacidon recogidos en la "Guia del proceso general de
evaluacion" y en el "Manual de Evaluacién" establecidos por ACSUCYL. Ambos documentos
han sido elaborados de acuerdo con los protocolos de evaluacidn establecidos conjuntamente
por las agencias de calidad universitaria, conforme a los "Criterios y Directrices para el
aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior" y segin lo
estipulado en el art. 27 bis. del RD 1393/2007.

La evaluacion se ha realizado de forma colegiada por la Comisién de Evaluacidon de Titulaciones
de ACSUCYL, con el asesoramiento de los Comités de Evaluaciéon de Rama de Conocimiento y el
Comité Externo que ha realizado la visita a la Universidad.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la normativa vigente, ACSUCYL remitid a
la Universidad una propuesta de Informe emitida por la Comisién de Evaluacion de
Titulaciones, a la que la Universidad ha podido presentar alegaciones.

Analizada la documentacidon y valoradas las alegaciones, en su caso, remitidas por la
Universidad, considerando los criterios de evaluacidn recogidos en el Manual de Evaluacion

anteriormente mencionado, la Comisién de Evaluacion de Titulaciones de ACSUCYL emite el
presente Informe de Evaluacion.

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO: FAVORABLE.
CONSIDERACIONES QUE SUSTENTAN ESTA VALORACION:

Consideraciones globales: El titulo supera los estandares establecidos para alcanzar un
informe favorable a la renovacién de la acreditacion.

No obstante, a continuacidn se detallan deficiencias que necesariamente deben subsanarse

y/o recomendaciones sobre las que la Universidad debera pronunciarse durante el desarrollo
del Titulo:
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- La Universidad debe implementar las medidas necesarias para garantizar el correcto
funcionamiento de la plataforma de gestidn e informacién sobre las actividades
formativas realizadas por los doctorandos.

- Se recomienda reflexionar sobre la conveniencia de reducir o mantener el nimero de
plazas de nuevo ingreso ofertadas, teniendo en cuenta los datos actuales de
doctorandos matriculados en el Programa y la carga de trabajo de supervisién y
direccion de tesis que habrda de afrontar, a medio plazo, el profesorado de
determinadas lineas de investigacion.

- Por otra parte, se recomienda potenciar las lineas de investigacion menos
demandadas, con el objeto de estimularlas en el medio plazo.

- La Universidad debe reforzar y ampliar la oferta de cursos metodoldgicos dirigida a los
estudiantes de doctorado.

- Se recomienda compensar y equilibrar el nimero de actividades formativas entre las
distintas lineas del Programa.

- Se recomienda que se reflexione, por parte de la Comisidén Académica y asimismo por
parte del conjunto del personal docente del Programa, sobre la conveniencia de
establecer un limite en el numero de tesis que puede dirigir simultdneamente cada
profesor.

- Se recomienda potenciar la direccién de tesis doctorales con Mencién Internacional,
asi como la realizacién de tesis en régimen de cotutela internacional.

- Se ha de completar la implantacion del Sistema de Garantia Interno de Calidad.

DESGLOSE DE VALORACIONES POR CRITERIOS DE EVALUACION

1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

El programa de doctorado se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en la
memoria verificada y, en su caso, en sus respectivas modificaciones.

Estdandares:

1.1. El perfil de ingreso de los doctorandos es adecuado, su numero es coherente con las caracteristicas y
lineas de investigacion del programa y con el numero de plazas ofertadas.

1.2. Se realiza una supervision adecuada del progreso de los estudiantes a través del “documento de
actividades del doctorando” y existen mecanismos para evitar el fraude y garantizar la originalidad en
el “plan de investigacion del doctorando”.

1.3. La Universidad ha atendido las posibles recomendaciones realizadas por la Agencia en sus informes de
evaluacion para la verificacion, modificacion o seguimiento.
1.4. El programa de doctorado estd actualizado de acuerdo con los requisitos de la disciplina, y las

actualizaciones que no hayan sido sometidas al procedimiento de modificacion no alteran el nivel 4
MECES del titulo.

Valoracion global: 1. Organizacién y desarrollo
Sin valoracion | No procede/Sin | No se alcanza | Se alcanza Se alcanza Se supera
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informacién parcialmente excelentemente
suficiente

Justificacién de la valoracion:

El perfil de ingreso de los doctorandos es adecuado. Es acorde con la temdtica general y con la
estructuracion del Programa de Doctorado, asi como con las lineas de investigacion que lo
componen. El Programa solicita que los solicitantes presenten una carta de motivacion, una
indicacion del campo en el que desean investigar y una propuesta de direccién de tesis doctoral con
la aceptacién del profesor o profesora que va a dirigir la tesis. Las comprobaciones que hace la
Comisidn Académica para la admisidn garantizan la adecuacion del perfil de ingreso en el Programa.
Esta adecuacidn tiene relacion con el punto fuerte consistente en el caracter multidisciplinar del
Programa.

Se presta especial atencidn al idioma, exigiendo como minimo un C1 en espanol, algo fundamental
ya que mas de un 40% de los alumnos del Programa son extranjeros (en el curso 2017-2018 llegan al
45% del total de estudiantes).

El Programa de Doctorado tiene un nimero elevado de matricula anual, que parece estabilizarse
por encima de 40, con picos que pueden superar ligeramente los 60 alumnos de entrada que se
ofertan (Unicamente en el curso 2015-2016). En el 2017-2018, el numero de doctorandos
matriculados ha sido de 189, lo que no es excesivo ya que se cuenta con suficientes profesores y
lineas de investigacion; sin embargo, se recomienda vigilar el nimero de matriculaciones en el
futuro para no sobrecargar en exceso el Programa.

El nimero de plazas ofertadas es, en principio, coherente con las lineas de investigacién y con las
caracteristicas del Programa, que incluye varias dreas de conocimiento de la Universidad de
Salamanca, con el consiguiente enriquecimiento interdisciplinar del mismo. No obstante, seria
oportuno reflexionar sobre la conveniencia de reducir o mantener este nimero, teniendo en cuenta
que el profesorado no llegue a tener una carga de direccién y tutorizacion de tesis que impida llevar
a cabo estas tareas adecuadamente. Conviene tomar en consideracion que las prorrogas hacen que
el numero de tesis de las que cada director o directora es responsable se incremente sin que
aumente igualmente el nimero de tesis defendidas. Por otra parte, se recomienda potenciar las
lineas de investigacién menos demandadas, con el objeto de estimularlas en el medio plazo.

Se sugiere que se reflexione sobre el nimero de doctorandos matriculados a tiempo parcial, que,
segln recuento realizado a partir de los datos del documento “Estudiantes matriculados en el
Programa de Doctorado en los cursos académicos que abarca el Autoinforme”, supone un 42,21%
de los 189 estudiantes matriculados en el curso 2017-2018.

Los mecanismos para la asignacion del director y tutor son adecuados, cumpliéndose con lo
establecido en el RD 99/2011. Es la Comisidon Académica del Programa la encargada de velar por su
adecuado desarrollo.

Respecto a la supervision de las actividades formativas y del plan de investigacion, estas tareas
recaen en el tutor/director, cuyos informes sirven a la Comisién Académica para valorar su
adecuacion. Sin embargo, se han evidenciado problemas con la gestidon y la disponibilidad de
informacidn sobre las actividades formativas realizadas por los doctorandos; en particular, estos
problemas se han debido al mal funcionamiento de la plataforma RAPI. Durante la visita, se ha
constatado, en general, la realizacién de las actividades formativas indicadas como obligatorias en
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la Memoria de verificacién. Sin embargo, la Universidad debe implementar las medidas necesarias
para garantizar el correcto funcionamiento de dicha plataforma de forma que, tanto para la gestién
interna de los 6rganos del Programa como para futuros procesos de evaluacién, el Doctorado pueda
disponer de las evidencias imprescindibles, como, por ejemplo, los documentos de actividades de
los doctorandos. Estos documentos deberian incluir, sobre cada actividad formativa, una
informacidon clara y detallada que permita identificar la actividad (denominacion, lugar de
imparticion, numero de horas, por ejemplo) y comprobar que se ajusta a lo especificado en la
Memoria de verificacion.

Aunque, en general, las actividades formativas realizadas por los doctorandos son adecuadas y
suficientes, los doctorandos han planteado en la visita la existencia de cierto desequilibrio en las
actividades formativas de las distintas lineas, por lo que se recomienda que se intente que haya una
compensaciéon y un equilibrio entre las actividades de las lineas del Programa, con el fin de que no
se produzca ningun perjuicio para los doctorandos de las lineas en las que el nimero de actividades
es inferior al de otras lineas. Se recomienda que se intente buscar un equilibrio entre dos lineas tan
importantes en el Programa de Doctorado como son la linea de Lengua y la linea de Literatura.

Sin dejar de valorar positivamente el seguimiento que los directores hacen del trabajo de los
doctorandos, se recomienda garantizar unos periodos de presencia de los doctorandos en la
Universidad durante el periodo de realizacidon de la tesis (sin perjuicio de estancias de movilidad y
de cualquier otro tipo de viaje necesario relacionado con su investigacion doctoral), con el objeto de
facilitar la participacion en las actividades formativas que organiza el Programa de Doctorado, como
conferencias, seminarios, cursos especializados, etc.

En el transcurso de la visita, se ha destacado como debilidad la escasa oferta de cursos por parte de
la Escuela de Doctorado. Asi mismo, se indica que, en muchas ocasiones, la formaciéon que
proporcionan estos cursos es de un caracter generalmente bdsico. Por ello, la Universidad debe
reforzar y ampliar la oferta de cursos metodoldgicos organizada bien desde la Escuela dirigida a
todos los estudiantes de doctorado, o bien desde el propio Programa dirigida a sus estudiantes.

En la visita se ha constatado que los estudiantes pueden proponer actividades que, tras haber sido
aceptadas por sus directores/tutores, pueden ser validadas (una vez realizadas) dentro de sus
actividades formativas de doctorado. Este es un punto fuerte del Programa en cuanto a las
actividades de los doctorandos.

En la visita se ha constatado también que ha habido dificultades para que algunos estudiantes
puedan cumplir con el requisito de publicar, previamente a la lectura de la tesis, un articulo en una
revista de prestigio internacional, como se indica en la Memoria de verificacidn. El consejo y el
asesoramiento de tutores y directores de tesis es importante al respecto y no hay duda de que los
estudiantes del Programa son aconsejados y asesorados en este sentido. Se sugiere que se
intensifique, en los casos en que sea necesario, este asesoramiento con el objeto de definir acciones
que faciliten y potencien que todos los doctorandos realicen dicha actividad formativa.

Aunque la Universidad de Salamanca dispone de una herramienta dirigida a identificar los posibles
plagios, las evidencias aportadas no permiten concluir que se esté utilizando de forma habitual por
los drganos responsables del Programa, por lo que se recomienda implementar acciones para su
uso.

Se han seguido las recomendaciones de la Agencia en el Informe de seguimiento de abril de 2018 en
cuanto a un mayor equilibrio del nimero de doctorandos entre las diferentes lineas de
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investigacién (teniendo siempre en cuenta los intereses de los alumnos). Respecto a la planificacion
e informacién de las actividades formativas a los estudiantes, se ha hecho de manera exhaustiva
desde septiembre de 2018 tanto a los estudiantes preadmitidos para el curso 2018-2019 como a los
matriculados en los cursos anteriores.

Las Coordinadoras del Programa son accesibles por correo electrénico y resuelven todas las dudas
con diligencia. Es un punto fuerte el alto grado de disponibilidad de las personas responsables de la
coordinacion del Programa de Doctorado.

El Programa se ha actualizado con la incorporacidon de nuevos profesores, remodelando los cursos
metodolégicos y sigue respondiendo a uno de los ejes prioritarios de la Universidad de Salamanca,
como es el idioma espafiol. Este Programa de Doctorado es totalmente pertinente de acuerdo con
el marco de la Estrategia de la Universidad de Salamanca.

2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

La Universidad dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés (estudiantes, profesores, empleadores, administraciones) las caracteristicas y los resultados
del programa de doctorado y de los procesos de gestion que garantizan su calidad.

Estdndares:

2.1 La Universidad hace publica informacion objetiva, completa y actualizada sobre el programa de doctorado,
sus caracteristicas, su desarrollo y los resultados alcanzados.

2.2 La informacion relevante del programa de doctorado es de fdcil acceso para todos los grupos de interés.

2.3 La informacion publicada sobre el programa de doctorado incluye el sistema de garantia interno de calidad
(SGIC) implantado.

Valoracion global: 2. Informacidn y transparencia

No procede/Sin
. .. . L Se alcanza Se supera
Sin valoracién informacién No se alcanza . Se alcanza
. parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

La informacion publica es relevante, estd bien organizada, es util y accesible para la comunidad
universitaria, tanto en la web institucional de la Universidad como en la propia web del Programa.

Sin embargo, se ha de garantizar el mantenimiento y actualizacion de la web de la Escuela, pues se
han detectado incoherencias o falta de actualizacién en la informacién proporcionada respecto a la
web del Programa, lo que puede generar desconfianza. Por ello, se ha de valorar la disponibilidad
de personal en la Escuela de Doctorado para estas tareas. A propdsito de la actualizacidén de la
informacidn en la web, hay que tener en cuenta que sobre la persona que ejerza la coordinacién del
Programa no deberian recaer tareas que correspondan al personal administrativo, puesto que la
asuncién de tareas que no sean propias podria dar una carga de trabajo a quien coordina el
Programa que le impidiera ocuparse al 100% de las tareas que le son propias.
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En la web de la Escuela de Doctorado, se encuentra informacion sobre los resultados e indicadores
del Programa y las contribuciones cientificas de los doctorandos. También se encuentra la relativa a
las lineas de investigacion y el profesorado participante en el mismo. Esta dltima informacion podria
completarse con enlaces al perfil académico e investigador de cada profesor (breve CV,
publicaciones mas relevantes,...).

Aungue se puede consultar el SGIC de la Universidad para las ensefianzas de doctorado en la web
de la Escuela de Doctorado, en el apartado relativo a Normativa, esta informacién deberia estar
accesible de una forma mas directa en la pagina del propio Doctorado. Asi mismo, junto con la
Comision Académica del Programa, deberia indicarse la composicién de la Comision de Calidad del
mismo.

3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

La Universidad dispone de un sistema de garantia interno de calidad formalmente establecido e
implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del programa de doctorado.

Estdndares:

3.1 El SGIC recoge informacion sobre el desarrollo del programa y datos sobre los resultados de aprendizaje y
la satisfaccion de los grupos de interés, para su utilizacion en la toma de decisiones y la gestion eficiente del
programa de doctorado.

3.2 El SGIC realiza una evaluacion interna del desarrollo del titulo que concluye con planes para mejorar el
programa de doctorado.

3.3 EI SGIC incluye cauces adecuados para atender las sugerencias y reclamaciones.

Valoracion global: 3. Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

No procede/Sin
. L, . . Se alcanza Se supera
Sin valoracion informacién No se alcanza . Se alcanza
- parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

La Universidad de Salamanca ha establecido un Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)
comun para todos sus Programas de Doctorado. En él, la Comision de Calidad del Programa es la
responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del SGIC, a partir del trabajo de la
Comisidn de Calidad del Programa. Esta Comisién esta presidida por la responsable del Programa y
en ella se encuentran representados todos los grupos de interés: profesores, doctorados, personal
de administracién y servicios. Ademads, la Comision de Calidad cuenta con un egresado como
representante externo, lo que se valora de manera positiva.

Por su parte, la recogida de informacidn sobre resultados relevantes del Programa esta garantizada
a través de la Unidad de Evaluacién de la Calidad. Se valora especialmente los informes de los
resultados de las encuestas de satisfaccion de los estudiantes y del profesorado realizados por dicha
Unidad, ya que esta informacion es de gran utilidad para la toma decisiones del Programa. Ademas,
el Programa realiza una encuesta sobre la satisfaccion de los doctorandos con las clases de “Tipo
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metodoldgico”.

La Comisién de Calidad del Programa se ha reunido durante los cursos académicos que lleva
implantado el SGIC y, de acuerdo a sus actas, se han tratado actuaciones de mejora a través del
informe anual de seguimiento del Programa. La toma de decisiones de esta Comisidn se realiza a
partir del analisis de la informacidn e indicadores generados por el SGIC.

Anualmente se realiza un informe de seguimiento interno del Programa que recoge un analisis de
sus indicadores, resultados académicos y cientificos, asi como la adecuacién de los resultados de
aprendizaje alcanzados. El Informe de Seguimiento Anual contiene el Plan de Mejoras del Programa.

Se valoran positivamente ademas los esfuerzos de la Comisién Académica para el seguimiento de
los egresados durante los primeros afios de su graduacién a través de contactos electrénicos.

El Programa dispone de un procedimiento para la gestién de quejas y sugerencias, a través del
buzén de quejas y sugerencias de la Universidad localizado en su pagina institucional. Ademas, el
Programa indica en su web una direccién de contacto para reclamaciones y sugerencias propia de la
Escuela de Doctorado, aspecto que se valora positivamente.

4. PERSONAL ACADEMICO

El personal académico es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del programa de
doctorado, el ambito cientifico y el nimero de estudiantes.

Estandares:
4.1 El personal académico tiene la cualificacion adecuada, por reunir los requisitos exigidos para su
participacion en el programa de doctorado y acreditar su experiencia investigadora.

4.2 El personal académico es suficiente, por tener la dedicacion necesaria para desarrollar correctamente sus
funciones, teniendo en cuenta el numero de estudiantes de cada linea de investigacion, y la naturaleza y
caracteristicas del programa de doctorado.

4.3 Las labores de direccidn de tesis y tutorizacion de los doctorandos son actividades académicas reconocidas
por la Universidad en su plan de ordenacién académica o modelo de plantilla.

4.4 En los tribunales de tesis, en las comisiones académicas y de calidad o en las actividades formativas
participan expertos internacionales de acuerdo al dmbito cientifico del programa.

Valoracion global: 4. Personal académico

No procede/Sin
. L. . L. Se alcanza Se supera
Sin valoracién informacién No se alcanza . Se alcanza
. parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracién:

El profesorado que participa en este Programa es de reconocido prestigio. Su experiencia
investigadora y los proyectos que llevan a cabo son puntos fuertes del Programa. El nimero de
tramos de investigacion obtenidos acreditan también su capacidad investigadora. Mas de un 60%
del profesorado que configura el Programa cuenta con experiencia investigadora acreditada
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mediante un sexenio de investigacion reconocido y actualmente vigente.

La participacidon del profesorado del Departamento de Lengua Espafiola y del Departamento de
Literatura Espafiola e Hispanoamericana principalmente, junto con profesorado de otros
departamentos y areas de conocimiento, da como resultado una experiencia investigadora
plenamente acreditada (por la calidad y la cantidad de los proyectos de investigacion financiados
gue acumulan y por el nimero de sexenios) en el Programa de Doctorado. En la tabla 11 se muestra
la media de sexenios totales en el curso 2017-2018, que es 2,69; dicha media es de 5,1 en el
profesorado perteneciente al Cuerpo de Catedrdticos de Universidad.

La dedicacion del profesorado es suficiente, en cuanto a su nimero en relacién con el nimero de
estudiantes matriculados (a pesar de que el nimero de estudiantes ha ido aumentando
progresivamente hasta 189 en el curso 2017-2018). La ratio estudiante-profesor es de 4,7
doctorandos por profesor, segun consta en la pagina 11 del Autoinforme de Renovacién de la
Acreditacidn. El profesorado es suficiente teniendo en cuenta las distintas lineas de investigacion y
las caracteristicas del Programa. Hay que resaltar que, ademas, participa en él profesorado de otras
universidades espafolas y extranjeras. Sin embargo, como se ha indicado anteriormente, se sugiere
reflexionar sobre el nimero de plazas de nuevo ingreso actuales del Programa (60), con la finalidad
de no sobrecargar al profesorado en el medio plazo.

En el mismo sentido, no existe en el Programa un limite de tesis en proceso de realizaciéon que esté
dirigiendo cada profesor. Al aumentar progresivamente el nimero de estudiantes que cursan el
Programa, se recomienda que se reflexione, por parte de la Comisién Académica y asimismo por
parte del conjunto del personal docente del Programa, sobre la conveniencia de establecer un
limite en el nimero de tesis que puede dirigir cada profesor simultdneamente, pudiendo ser un
limite flexible para adaptarlo a los casos en los que el examen de las circunstancias académicas,
caracteristicas de las tesis o la carga docente en Grado y Master del director de tesis, asi lo
aconsejen.

En la visita se ha expuesto que la periodicidad de las revisiones del desarrollo de los trabajos de
tesis doctoral es variable segin cada caso. Se recomienda que se establezcan unos minimos
temporales en cuanto a esta periodicidad. Dichos minimos, que incluirian las sesiones publicas de
seguimiento de tesis que tienen lugar en el Programa, podrian estar en relaciéon con los plazos de
subir a la plataforma RAPI los informes de los doctorandos y de los directores y tutores de las tesis.
En todo caso, la celebracidn de estas sesiones publicas de seguimiento de las tesis se considera un
punto fuerte del Programa.

La Universidad de Salamanca dispone de mecanismos para el reconocimiento de la labor de
tutorizacién y direccién de las tesis doctorales en su Plan de Organizacion Académica del PDI. La
Universidad debe valorar la efectividad de estos mecanismos para mejorar la calidad del Programa.

Cabe sefialar que, en las encuestas de satisfaccion, los estudiantes del Programa dan una
puntuacion muy alta a los directores/as de tesis doctorales.

La internacionalizacion del Programa de Doctorado se concreta en la participacion de profesorado
extranjero invitado en los cursos de formacidn y en las conferencias organizadas en el ambito del
Programa, muchas de las cuales son impartidas por profesores de prestigio de universidades
extranjeras; también se concreta en la participacidén de investigadores extranjeros en los proyectos
de investigacion del ambito del Programay en los tribunales de tesis doctorales, como es preceptivo
en el caso de que la tesis se defienda con mencidn de Doctorado Internacional. Hay que destacar
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qgue en el curso 2017-2018 el 25% de las tesis defendidas en el Programa obtuvieron dicha mencidn.

Para continuar en esta linea, se recomienda proporcionar a los doctorandos una informaciéon mas
exhaustiva sobre los programas de movilidad. Es importante que los doctorandos conozcan todas
las posibilidades que tienen para realizar las estancias en el extranjero que les permitirdn presentar
y defender sus tesis como tesis de Doctorado Internacional. La funcién de los tutores y directores de
las tesis en proporcionar esta informacién es clave, pues aportan la personalizacién de la
informacidén teniendo en cuenta las caracteristicas y temas de tesis de cada doctorando y pueden
combinar la informacién de los programas de movilidad con informacidn sobre los destinos y sobre
las universidades en las que sea mds adecuado a sus tesis hacer las estancias de investigacion.

Por otra parte, con el fin de intensificar también la internacionalizaciéon, se recomienda la
realizacion de tesis doctorales en régimen de cotutela internacional, lo que permitird que los
doctorandos obtengan el titulo de Doctor por ambas universidades.

En la visita se ha podido constatar que el profesorado del Programay, por supuesto, la coordinacién
del mismo, tienen una carga de tareas burocraticas que es excesiva y que va mas alla de las que son
tareas propias del profesorado y de las funciones de tutores y directores de tesis. Se puede
considerar que ello es en parte consecuencia del disefio de los estudios de doctorado del R.D.
99/2011, que con dicho Real Decreto necesitan un mayor apoyo administrativo, parte del cual
(aunque no en su totalidad) proviene de las Escuelas de Doctorado creadas al efecto. Hay una parte
de la gestidon administrativa que ha de desarrollar el propio Programa y que en buena parte recae
sobre la coordinacién y sobre el profesorado. Este problema es comun a distintos Programas de
Doctorado de distintas universidades. Por ello, se recomienda que se den los pasos oportunos para
que en un futuro pudiera dotarse un puesto de personal administrativo para la gestidn
administrativa del Programa. Actualmente dicha gestidn estd a cargo del personal administrativo
del Departamento al que pertenece quien desempefia la coordinacién del Programa de Doctorado,
pero es conocido que las tareas administrativas propias de un departamento (al margen de la
gestién relacionada con el Programa de Doctorado) son enormes, por lo que se hace esta
recomendacién, teniendo en cuenta que la dotacién de un puesto de personal administrativo
propio del Programa descargaria a su coordinacién de tareas como responder a los cientos de
correos electronicos que se reciben solicitando informacién sobre el Programa o relativos a
cuestiones propiamente administrativas.

5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Los recursos materiales y servicios puestos a disposicién del desarrollo de las actividades previstas
son los adecuados, en funcidn de las caracteristicas del programa de doctorado, el dmbito cientifico
y el nUmero de estudiantes.

Estdandares:

5.1 Los recursos materiales y servicios disponibles son adecuados, teniendo en cuenta el numero de
estudiantes de cada linea de investigacion y la naturaleza y caracteristicas del programa de doctorado.

5.2 Los mecanismos de soporte logistico y de gestion al estudiante responden a las necesidades de apoyo que
requieren las actividades de los doctorandos.
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Valoracion global: 5. Recursos materiales y servicios

No procede/Sin
. L. . L. Se alcanza Se supera
Sin valoracion informacién No se alcanza . Se alcanza
- parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

El Programa de Doctorado cuenta con los recursos necesarios, tanto en instalaciones como en
conectividad, y cuenta con varias aulas equipadas con los medios apropiados para las necesidades
de cada una de las lineas de investigacion: aulas multimedia, laboratorio de fonética, sala de
proyecciones, aulas de informatica, etc. Los recursos materiales de caracter informatico disponibles
permiten una informacién actualizada y exhaustiva para los estudiantes, ademas de una
comunicacion de calidad con el profesorado y la coordinacidn y gestidn del Programa.

Un punto fuerte indudable son las bibliotecas de que dispone la Universidad de Salamanca, que son
un recurso de primer orden para la investigacion filoldgica.

Se han obtenido algunos recursos a través de los programas propios de la Universidad de ayuda a la
investigacion, que han facilitado a los doctorandos la participacidon en congresos y un aumento de
las tesis con mencidn internacional. Los recursos de financiacion obtenidos proceden
principalmente de convocatorias relacionadas con publicaciones y congresos, asi como aquellas
otras que pueden solicitar los doctorandos con contrato predoctoral a diversas entidades: Junta de
Castilla y Ledn, Agencia de Investigacion de la Universidad de Salamanca o Ministerio de Ciencia,
Innovacion y Universidades, a las que se afiaden las convocatorias u ofrecimientos de instituciones
extranjeras, como la Universidad de Heidelberg o el Instituto Iberoamericano de Berlin.

Es de destacar el interés y la constante actividad del Programa para obtener recursos de
financiacion que repercutan positivamente en el aprendizaje investigador y en la propia
investigacion de los doctorandos. Si bien en el informe de seguimiento se hacia referencia a la baja
movilidad de los doctorandos, hay que reconocer que ésta se estd incrementando progresivamente,
gracias a las ayudas econémicas mencionadas, siendo una de sus manifestaciones el aumento de las
tesis con mencién de Doctorado Internacional, que han llegado a ser el 25% de las tesis defendidas
en el curso 2017-2018.

Sin embargo, en el transcurso de la visita se destacaron varios aspectos para los que se considera
que convendria que los doctorandos dispusieran de mayor financiacién, como bolsas de viaje para
potenciar la movilidad o ayudas para la publicacidn. El propio Autoinforme de Renovacién de la
Acreditacidn sefiala esto como punto débil. Se ha puesto de manifiesto durante la visita que los
doctorandos que no tienen contrato predoctoral (FPl o FPU) del Ministerio o de la Junta de Castillay
Ledn tienen limitadas sus posibilidades de hacer estancias de investigacion en el extranjero que les
permitan presenta y defender sus tesis con Mencidn Internacional. En la visita se ha expuesto que
existe en la Universidad de Salamanca un programa de movilidad de caracter general en el cual
pueden participar quienes tengan interés en que sus tesis sean de Doctorado Internacional; sin
embargo, al tratarse de un programa no exclusivo para la realizacién de estancias de doctorandos,
es probable las ayudas de movilidad no cubran todas las peticiones de doctorandos recibidas. Por
ello, se recomienda que se hagan las gestiones necesarias para incrementar el presupuesto para
estancias de doctorandos en universidades extranjeras, teniendo presentes las dificultades de
movilidad de los doctorandos sin contrato predoctoral.

Las descripciones de los mecanismos de gestion para el apoyo al doctorando son muy completas en
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el Autoinforme, asi como en la web del Programa. Los mecanismos de gestidn, soporte logistico y
de atencién al estudiante de que dispone el Programa funcionan adecuadamente a las necesidades
de apoyo que requieren las actividades de los doctorandos. Por un lado, hay que tener en cuenta
gue tanto los recursos materiales como los recursos de financiacién son gestionados
adecuadamente por el Programa. Por otro lado, es preciso valorar la importancia que tiene para la
gestion la dedicacidn de quienes han desempenado y desempefian la coordinacidon del Programa,
de la Comisién Académica, de los contratados predoctorales que apoyan la gestion del Programa y
del profesorado en general, lo cual constituye un punto fuerte. Se unen de este modo los recursos
humanos y los recursos materiales y econdmicos para lograr un funcionamiento plenamente
adecuado del Programa de Doctorado dirigido a los doctorandos del mismo.

Sin embargo, se recomienda un mayor apoyo de gestién a la coordinacién del doctorado, ya que el
volumen de trabajo que se genera es inmenso para ser realizado por una sola persona. Se reitera la
recomendacién anteriormente expuesta relativa al aumento de la dotacién de personal
administrativo de la Escuela de Doctorado y a la posibilidad de contar con un puesto administrativo
propio del Programa de Doctorado, dado el salto cuantitativo y cualitativo en las tareas de gestiéon
gue ha supuesto la adecuacion del Programa a la legislacion vigente (R.D. 99/2011).

Tiene especial interés a propdsito de este apartado el contacto entre los distintos Programas de
Doctorado de la Facultad de Filologia y de otras facultades del campo de las Humanidades (Facultad
de Geografia e Historia, Facultad de Filosofia, Facultad de Traduccién y Documentacién) e incluso de
la Universidad de Salamanca en su conjunto. Hay muchos aspectos de la problematica actual del
doctorado del R.D. 99/2011 que son comunes a distintos Programas, por lo que el contacto entre
los Programas vy el intercambio de informacidn entre éstos puede facilitar la solucidon de problemas
en la medida en que se trate de problemas que afecten a varios Programas de Doctorado. Por ello,
se sugiere que la coordinacién del Programa se ponga en comunicacién con otros Programas de la
Universidad de Salamanca a los efectos del intercambio de informacidn, que siempre resultara
enriquecedor para este Programa y para los demds Programas de Doctorado.

6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los resultados de aprendizaje se corresponden con el nivel 4 del MECES.

Estdandares:

6.1 Los resultados alcanzados en los indicadores de calidad académica de las tesis doctorales y las
contribuciones cientificas derivadas de ellas, asi como la evolucion de esos resultados, son adecuados a las
competencias previstas de nivel 4 del MECES, teniendo en cuenta las lineas de investigacion, la naturaleza y las
caracteristicas del programa de doctorado.

Valoracion global: 6. Resultados de aprendizaje

No procede/Sin
. L. . L. Se alcanza Se supera
Sin valoracion informacién No se alcanza . Se alcanza
- parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:
Las contribuciones cientificas aportadas tanto a revistas como a congresos internacionales, las
estancias realizadas por los doctorandos, asi como la calificacién de las tesis defendidas, permiten
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valorar que los resultados obtenidos por los doctorandos de este Programa se corresponden con el
nivel 4 del MECES que deben alcanzar. Las contribuciones cientificas de las tesis doctorales
defendidas se caracterizan por su originalidad y relevancia, y constituyen, en general, aportaciones
significantes. Se observa el importante nimero de publicaciones de los alumnos del Programa en
diversas revistas nacionales e internacionales de gran nivel.

Sin embargo, como se ha indicado anteriormente, se han evidenciado problemas con la gestién y la
disponibilidad de informacién sobre las actividades formativas realizadas por los doctorandos; en
particular, estos problemas se han debido al mal funcionamiento de la plataforma RAPI. Asi, se
recalca que la Universidad debe implementar las medidas necesarias para garantizar el correcto
funcionamiento de dicha plataforma de forma que, tanto para la gestion interna de los érganos del
Programa como para futuros procesos de evaluacion, el Doctorado pueda disponer de las
evidencias imprescindibles, como, por ejemplo, los documentos de actividades de los doctorandos.

En conjunto, los resultados del Programa de Doctorado son positivos; sin embargo, el nimero de
tesis leidas frente al gran ndimero de matriculados en el curso 2017-2018 indica cierta
descompensacion. Ademas, existe un desequilibrio entre las diferentes dreas o lineas a las que se
adscriben las tesis. Se recomienda que se intente incrementar en la medida de lo posible el nimero
de tesis doctorales que se defiendan en algunas lineas que tienen un nimero significativamente
menor de tesis defendidas, si bien se comprende que haya unas lineas con mds tesis que otras.
Igualmente, se recomienda que se intente que la proporcién entre el nimero de tesis defendidas en
el Programa y el nimero de doctorandos matriculados en el mismo en los distintos afios de
realizacion de sus tesis doctorales sea mas equilibrada de lo que es actualmente, aumentando el
porcentaje de tesis defendidas en relacion con el de tesis en proceso de elaboracién. Es probable
qgue en parte el motivo de esta descompensacion sea el elevado nimero de estudiantes que son
admitidos anualmente en el Programa, lo cual es un aspecto sobre el que en otros apartados de
este Informe se ha indicado que conviene replantear.

El nimero de tesis con Mencién Internacional ha subido sensiblemente en el periodo evaluado,
hasta alcanzar el 25% en el curso 2017-2018, aunque aun hay margen de mejora. Se recomienda
gue se haga todo lo posible para que aumente el nimero de tesis de con esta mencion, por lo que,
como se ha comentado en otros apartados, se insiste en la recomendacién de que se facilite la
movilidad internacional de todos los doctorandos.

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Los resultados de los indicadores del programa de doctorado y su evolucion son adecuados.

Estdandares:

7.1 Los resultados alcanzados en los indicadores de satisfaccion de los doctorandos, del personal académico,
de los doctores egresados y de los empleadores son adecuados, teniendo en cuenta la naturaleza y las
caracteristicas del programa de doctorado.

7.2 Los resultados alcanzados en los indicadores de rendimiento de los doctorandos son adecuados al perfil de
los estudiantes, de acuerdo con el dmbito cientifico del programa de doctorado.

7.3 Los resultados alcanzados en los indicadores de insercion laboral de los egresados son coherentes con el
contexto socioeconomico y de investigacion en el que se desarrolla el programa de doctorado.
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7.4 La evolucion de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la memoria verificada y
sus modificaciones.

Valoracion global: 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

No procede/Sin
. L. . L. Se alcanza Se supera
Sin valoracion informacién No se alcanza . Se alcanza
- parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

Los resultados alcanzados en los indicadores de rendimiento de los doctorandos son los adecuados
al perfil de los estudiantes. Ademads, el nimero de tesis defendidas en los Ultimos afios asi como los
resultados obtenidos en las mismas muestran la adecuacidn al perfil de los estudiantes. La duracién
de la realizacién de las tesis se encuentra en torno a cuatro afios, lo cual estd plenamente
justificado en el ambito de conocimiento del Programa.

De acuerdo al Informe de resultados de la encuesta de satisfaccion de los estudiantes con el
Programa (Curso 2017-2018), destaca el alto grado de satisfaccion de los estudiantes con la labor de
los directores de tesis (9 sobre 10). En general, el nivel de satisfaccion es elevado, aunque se
recomienda analizar especialmente la insatisfaccidon en cuanto a aspectos como las "Actividades de
orientacién profesional e insercidn laboral" (3.8), y aunque no dependa directamente del Programa,
la "Oferta de ayudas y becas para los doctorandos" (4.8) y el funcionamiento de la "Aplicacién web
RAPI" (4.9). La oferta de movilidad varia entre el 4,5 (curso 2016-2017) y el 5,3 (curso siguiente):
ambas cifras son muy bajas y se debe intentar mejorarlas.

Por lo que respecta al personal académico, los resultados de satisfaccidon registran una media
aceptable, en torno al 7/8, aunque son criticos con la "Oferta de movilidad para los estudiantes"
(5,8 para el curso 2016-2017), con los sistemas de gestion y con la "La aplicacién web para el
seguimiento de actividades y del plan de investigacién". Se ha de tratar mejorar estos aspectos que,
en opinion de estudiantes y profesores, son los mas débiles.

Los indicadores y los analisis de satisfaccidon de doctores egresados son coherentes y adecuados. Es
comprensible la dificultad en obtener indicadores de un nimero elevado de egresados, pues en
todas las universidades es una tarea compleja recabar opiniones de egresados que han regresado a
sus paises o que no contindan vinculados de un modo u otro a la Universidad, salvo que exista una
relacién académica estrecha con el director/a de tesis o que se hayan hecho socios de la Asociaciéon
de Antiguos Alumnos de la Universidad de Salamanca (Alumni). No hay indicadores de satisfaccion
de los empleadores.

En la visita se ha podido constatar la buena disposicion de los empleadores hacia el Programa y en
la valoracién de los egresados, lo cual constituye un punto fuerte. Asi, en la visita los empleadores
han destacado que el Doctorado es una garantia de calidad para la incorporacion de los egresados a
la actividad laboral en el ambito de la ensefianza de Lengua y Literatura. Por ejemplo, en los cursos
internacionales a los que acuden estudiantes procedentes de universidades de Estados Unidos,
estas universidades valoran muy positivamente que los docentes sean doctores. Esto corrobora la
validez profesional del titulo obtenido dentro de este Programa de Doctorado, que es reconocida
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por los empleadores, ademds del reconocimiento que tiene el Programa en el ambito de los
estudios filolégicos y del hispanismo en general. Se trata de uno de sus puntos fuertes.

En cuanto a las tasas incluidas en la Memoria de verificacién respecto al éxito y abandono de los
doctorandos, los datos actualmente disponibles no son significativos por el escaso tiempo
transcurrido desde la implantacion del Doctorado y por la inclusién de doctorandos procedentes del
Programa anterior. Por ello, se recomienda analizar sus datos en los préximos cursos. Si puede
observarse que la tasa de abandono se ha ido reduciendo en los ultimos cursos.

No se presentan datos generales de insercidon laboral del periodo evaluado. Los datos que se
presentan del curso 2017-2018 son muy reducidos y se limitan a 7 doctores; de ellos, hay 3 de los
gue no consta ningun contrato. Se recomienda institucionalizar en la medida de lo posible los
mecanismos pertinentes para que exista una comunicacion fluida entre el Programa y los doctores
egresados, lo cual permitird que se tenga una informacién lo mas completa y actualizada posible
sobre su insercién laboral.

8. VALORACION DEL PLAN DE MEJORA

Valorar el andlisis realizado por el Programa en el Plan de Mejora incluido en el Autoinforme. En esta

valoracion se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos:

- Relacion entre las dreas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas.

- Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto del
Autoinforme.

- Nivel de definicion de los objetivos que se persiguen en los proximos afios, y las acciones previstas para
alcanzarlos.

- Especificacion de responsables, calendario e indicadores de sequimiento de las acciones disefiadas.

Valoracion global del Plan de Mejora:

El Plan de Mejora elaborado es adecuado a las debilidades detectadas en el Autoinforme, y las
acciones previstas son concretas y factibles. Estad clara la validez y oportunidad de lo expuesto,
planteado y justificado en el conjunto de dicho Autoinforme en cuanto a las mejoras necesarias.

En el Plan de Mejora se presta atencién a puntos débiles relacionados con la dedicacion de los
doctorandos y con el seguimiento postdoctoral. Existe, por tanto, relacién entre las dreas de mejora
previstas en el Plan y las fortalezas y debilidades identificadas. Estan definidos los objetivos que se
persiguen, son concretos y estdn relacionados con los objetivos del Programa incluidos en la
Memoria de verificacidon y en el Autoinforme de seguimiento realizado sobre el periodo 2012-2017.

En las acciones disefiadas en el Plan de Mejora constan los responsables, el calendario, los recursos
(econdmicos, materiales, humanos, etc.) necesarios, los indicadores de su consecucion, el criterio al
que afectan y la tramitacidn orgdnica dentro de la Universidad de Salamanca.

Firmado:
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Isabel Velazquez Soriano
Presidenta de la Comisién de Evaluacion de Titulaciones
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